
臺北市政府施政重點議題
（非屬下述領域者，亦歡迎投件）

智慧治理與未來城市

如市政服務數位轉型、創新科技發展、人工智慧（AI）

應用、動態人流與資源配置等。

人口照顧與幸福城市

安全永續與健康城市

如無菸城市、公共衛生、市容環境、淨零碳排、高溫傷害

防治、治安與詐欺防治等。

宜居共融與活力城市

如人本交通、全民運動、友善職場、多元平權、公民參與

等。

如少子化因應、育兒友善環境、高齡照顧、社會支持體系

等。



公車、計程車、

復康巴士問題 復康巴士問題

臺北市114年度

1999熱門諮詢議題

公司/商號/行號

垃圾清運/資源
回收/垃圾袋

老人補助及服務

勞動相關法令/
勞資爭議/資遣
通報

違停/攤販/路霸
/人與動物噪音/
塞車

公車相關問題

停車格/公有停
車場/停車收費

人民陳情案件
規範

身障者補助及
服務

中低收補助及
社會救助服務



公車、計程車、

復康巴士問題 復康巴士問題

臺北市114年度

陳情系統十大排名

治安維護（含警
政風紀、妨害風
化）

環保稽查

公車問題

建築物使用管理、
違建查報及拆除

停車管理及收費
問題

公車、計程車、
復康巴士問題

勞工權益、職
業安全衛生

大型廢棄物清
運（派工）

教育事務（校園、
教師、幼兒園、
圖書館、補教業）

違規停車


